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Museu del Calçat i de la Indústria (Inca) 
Sóller Natura i Ciència

Dos models diferents en la seva relació amb el turisme



Un apunt
2019: Unificació del Jardí Botànic de Sóller – Museu Balear Ciències Naturals







































Museu del Calçat i de la Indústria (Inca)



Naturalesa de la col·lecció: íntegrament 
cedida/donada per particulars o empreses de la 

comarca à càrrega emotiva important
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El Museu del Calçat
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El nou museu, reinaugurat el novembre de 2018
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https://www.youtube.com/watch?v=6noQGXNj60
g
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“Un objecte, tres visions. Museu virtual d’integració”

Premio
IBERMUSEOS 

Educación 2020

Museu del Calçat i de la Indústria
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Augment públic diferents franges edat
2018 2019



Visites més llargues
2018 2019



Aina Ferrero Horrach

Augment de les visites i del públic local



Similituds i diferències

Inca Sóller



Similituds 

Museu del Calçat i de la Indústria

• Institucions culturals
• Part forana
• Temàtica ciència i tecnologia
• Col·leccions patrimoni local

Sóller Natura i Ciència



Diferències

Inca
• Ciutat industrial, poc turisme
• Cap hotel (actualment un 

projecte)
• Museu relativament modern (11 

anys)
• Museu municipal
• Gestió simple
• Entrada gratuïta

Sóller
• Municipi eminentment turístic
• Infraestructura turística
• Hotels, cases lloguer vocacional, etc.

• Institució amb més de 40 anys
• Fundació privada – composició 

mixta 
• Gestió complicada
• Entrada de pagament



Com són els visitants?



Inca

2019 2020 (l’any de la pandèmia)

Inca 22%

Balears 52%

Estatals 18%

Internacionals 8%

Inca
25%

Balears
39%

Estatals
24%

Internacionals
13%

2019 à 7.114 visitants
2020 à 2.586 visitants



Perfil visitants temporada alta Fundació 2018 (abril –juny)

• 2017 à 9.262 visitants

• 2018 à 10.832 visitants 



Desglossament procedències



Perfil dels visitants en any ”normal”

Inca (2019)
• Turistes: 36%
• Nacionalitats més freqüents:

• França
• Alemanya

• Balears: 64%
• Del propi municipi (Inca): 25% 

Sóller (2018)
• Turistes: 95%
• Nacionalitats més freqüents:

• Gran Bretanya
• Alemanya

• Balears: 5%
• Del propi municipi (Sóller): 0,09%



Comparativa del perfil de visitants

Perfil visitants INCA

Turistes Locals

Perfil visitants SÓLLER

Turistes Locals



Com ha afectat el temps de 
Covid-19 a les institucions?



Inca
• No tancament 
• Disminueixen les visites
• Es manté el perfil dels visitants

• No afecta substancialment a la 
gestió econòmica de l’entitat

Sóller
• ERTE
• Disminueixen les visites

• Canvia el perfil dels visitants
• Augment significatiu visitants Sóller i 

mallorquins

• Afecta substancialment a la gestió 
econòmica de l’entitat



Perspectives de futur

Recursos estratègics clau per a potenciar la 
desestacionalització turística fora de la 

temporada estival i fomentar una imatge de 
Mallorca vinculada amb el patrimoni natural, 

paisatgístic, científic, cultural i industrial en dos 
indrets plens d’identitat.



Moltes gràcies
ana.ferrero@uib.es


